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Scaricare gli aggiornamenti firmware

1. Andare sulla home page www.mywave.it
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Cliccare sul link “Go to support area”.

Nella successiva finestra, cliccare sulla voce del menu “Firmware download” oppure sul link
“firmware”.
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Benvenuti nell'area di assistenza dei prodoti MYWAVE ELECTRONICS SpA.

In quest'area & possibile accedere ai seguenti servizi:

e Download di aggiornamenti d prodotto

# Download di software applicativi e tools per Windows, Mac Os e Linux

® Consultare I'archivio dei problemi noti e delle relative solizioni nella sezione Tutorial
® Conoscere il punto di raccolta pii vicino per la consegna dei prodoiti difetiosi

Per informarzioni relative alla consegna dei prodotti difettosi & possibile chiamare il numero verde:

02-477-18-125

E' possibile ricevere assistenza su questioni di tipo tecnico scrivendo a
helpf@mywave.it

CONTATTI

http:/wwew mywave.it/mod/fw-update.php
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2. Selezionare dal menu a tendina il modello di modem da aggiornare;
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Per richieste di informarioni o problemi sull' aggiornamento del SW potete contattarci scrivendo a questa casella postale:
help@mywave.it
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Porre particolare attenzione tra i modelle MD-@ ed MD-@!/1. Il primo é nero ed ha il
commutatore laterale per la selezione Modem/USB, il secondo € colorato e senza commutatore.
Se si possiede un modem FW2012T LEONARDO controllare il numero d’IMEI:

- se I’IMEI inizia per 35888 selezionare il modello FW2012T_Leonardo;

- se I’IMEI NON inizia per 35888 selezionare il modello FW2012TU_Leonardo.
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3. Nella nuova pagina che si apre selezionare il check-box “dichiaro di aver letto le condizioni
riportate nelle Condizioni generali” e cliccare sul tasto Scarica,;
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Per richieste di informazioni o problemi sull aggiornamento del SW potete contattarci scrivendo a questa casella postale: help@mywave.it

E' disponibile la seguente release del firmware per il prodotto:

RELEASE NAME: QCT_35_WV15_0 091124 V11.35.2

DATE: Z25NOV2008
MD{@ Revo PRODUCTS: MD-@ Revo
SUPPCRTED ©5
WINDOWS: Windows XP (32, 64 bit), VISTA (32, 64 bit), Windows 7
MAC O5: 10.4 Tiger, Leopard, 05 10.6 Snow (Intel processor only)

NOTA IMPORTANTE: I'aggiornamento del prodotto pud essere fatto esclusivamente utilizzando un PC con
Windows XP o Vista su cui siano gia correttamente installati i driver e la dashboard del modem MD-@ Revo.

' Clicca qui per scaricare il Firmware

Completato
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4. Se il download non parte automaticamente cliccare sulla parte blu della scritta “Clicca qui se lo
scaricamento non parte automaticamente”
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Clic&;i qui e lo scaricamento non parte automaticamente.

Per richieste di informazioni o problemi sull'aggioramento del SW potete contattarci scrivendo a questa casella postale: help@mywave.it

http:/ M www.mywave.it/mod/firmware/MD@ _Revo/releasezip

Per richieste di informazioni o problemi sull’aggiornamento del software potete contattarci
scrivendo all’indirizzo help@mywave.it oppure telefonando al numero 02/477.18.125.




